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WAS IST BUSINESS-NLP?

Was ist NLP?

Neuro-Linguistisches Programmieren
(NLP) befasst sich mit Kommunikati-
on, Verhalten und Veranderung. NLP
erforscht, wie wir Denken und Fuhlen,
wie wir kommunizieren und auf andere
wirken, wie wir uns verandern kénnen.
Manche sagen, NLP sei eine Gebrauchs-
anweisung fur unser Gehirn!

NLP funktioniert

Wer sich umschaut und Methoden fir
wirkungsvolle Kommunikation sucht,
stosst auf NLP. NLP, die Werkzeugkiste
fur Kommunikation. Diese Werkzeuge
funktionieren so gut, dass NLP manchmal
vorgeworfen wird, manipulativ zu sein.
Und wer diese Methoden egoistisch
einsetzt, um nur seine eigenen Ziele zu
verfolgen, ist tatsachlich ein Manipulator.
Wer sie dagegen nutzt,um partnerschaft-
lich mit anderen Menschen gemeinsame
Ziele zu erreichen, tragt dazu bei, dass
alle vorwarts kommen. Sie merken: die
Anwendung von NLP setzt hohe ethische
Standards voraus. Wir achten darauf.

Klassisches und Business-NLP

Wir haben das klassische NLP (es kommt
aus der Therapie) so angepasst, dass Sie
es auch in Threm Beruf (ob in der Indus-
trie, im Gewerbe oder in der Dienstlei-
stung) nutzen kénnen. Wir entwickeln
immer wieder neue Methoden, speziell
fur geschaftliche Situationen. Bei der
Vermittlung achten wir ganz besonders

auf Beispiele aus dem geschaftlichen
Leben, damit Thnen die Umsetzung leicht
fallt. Unsere Trainerlnnen haben den
Business-Background, den unsere Teil-
nehmerlnnen schatzen. Das alles nennen
wir Business-NLP.

In unseren Ausbildungen erlernen Sie
klassisches und Business-NLP.

Der Nutzen von Business-NLP

Business-NLP ist ein Werkzeugkoffer,
prall gefullt mit den Tools fir wirkungs-
volle Kommunikation. Wenn Sie diese im
Alltag anwenden, kénnen Sie:

* mit jedem Menschen (auch «schwie-
rigen» Zeitgenossen!) die richtige Wel-
lenlange und guten Kontakt herstellen

* in einem so guten Zustand sein, dass
Sie berufliche und private Herausforde-
rungen einfacher meistern kénnen

e die individuellen Denk- und Entschei-
dungsstrategien ihrer Kunden, Kolle-
gen und Mitarbeiter kennen, um noch
Uberzeugender mit Ihnen zu kommuni-
zieren

e jussere Anforderungen mit Ihren eige-
nen Bedrfnissen in Ubereinstimmung
bringen, um ganzheitlich erfolgreich zu
sein

e Business-NLP in Coaching-Gesprachen,
im Verkauf, in der Fihrung, in Ver-
handlungen, in Konfliktgesprachen
und in Prasentationen zielgerichtet
einsetzen




DIENSTLEISTUNGEN

Offentliche Ausbildungen

In unseren ¢ffentlichen Ausbildungen er-
lernen Sie klassisches und Business-NLP
mit AbschlUssen, die international von
den beiden fuhrenden Verbanden IANLP
und DVNLP anerkannt und zertifiziert
sind.

Wir empfehlen Ihnen: besuchen Sie un-
sere Intro-Days, das zweitdgige Einfuh-
rungsmodul; machen Sie sich selbst ein
Bild, wieviel Ihnen Business-NLP bringen
kann.

Inhouse-Trainings und -Beratungen

Wir trainieren in lhrer Firma die haufig
nachgefragten Themen: Fihrung, Pra-
sentation, Motivation, Kommunikation,
Verkauf, Projektmanagement, Kunden-
orientierung, Verhandlungsfihrung

und Konfliktmanagement. Aber anders.
Namlich immer mit «einer Prise Business-
NLP gewUrzt», und das macht den
Unterschied zwischen einem «Standard-
training» und unserer Art von Trainings,
welches Sie am nachsten Tag gleich
umsetzen kénnen. Testen Sie uns.

Coaching

Fur Beruf und Privat. FUr Einzelpersonen,
Gruppen oder Teams. Soll es klassisches
Coaching, beratendes Coaching oder
Supervision (BSO-anerkannt) sein?
Méchten Sie das Coaching fur sich,

lhr Team, oder ware es fir einen Ihrer
Mitarbeiter angebracht? Kontaktieren
Sie uns.




GANZHEITLICH
LERNEN

Wir behalten:

o

Erfolgreiche Ausbildungen vermitteln nicht einfach Wissen, sondern achten da-
rauf, dass die Wissensvermittlung in einer Weise geschieht, die dem Lernenden
eine optimale Umsetzung des neu erworbenen Wissens ermoglicht. Das Institut
fur Business-NLP spricht von fachlicher, emotionaler, sozialer und Transfer-Kom-

petenz. Was heisst das konkret?

Herr Bodmer, mit dem Ziel, fachliche
Kompetenzen zu stirken, tritt jeder Re-
ferent an. Was macht da das Institut fir
Business-NLP anders?

Unsere Kurse basieren auf dem Prinzip
des Dynamic Learning, auch «Accelera-
ted Learning» genannt. Konkret heisst
das, dass die Seminarteilnehmerinnen
das Gelernte bereits am nachsten Tag
anwenden kénnen. In den Kursen wech-
seln sich fundierte Theoriesequenzen
mit Ubungseinheiten ab. Wahrend den
Ubungen werden die Teilnehmer unmit-
telbar «gefeedbackt».

Damit lernen sie intensiv und integrieren
das fachliche Know-how schon wéahrend
des Kurses.

Ist emotionale Kompetenz lberhaupt
lernbar?

Eine wichtige Voraussetzung fiir emotio-
nale Kompetenz ist, dass man sich selbst
kennt. In unseren Kursen arbeiten wir
auch ausgepragt im Bereich Selbstma-
nagement. Dies bietet viel Potenzial fur
die personliche Weiterentwicklung. Und
wer die Erfahrung gemacht hat, wie an-
spruchsvoll es ist, sein eigenes Verhalten
zu verandern, entwickelt naturgemass
Verstandnis und Toleranz fir andere.

Soziale Kompetenz ist ja mittlerweilen
zum Schlagwort degeneriert...

... und jede Person versteht darunter
etwas anderes! Im Lexikon steht, dass
sozial kompetentes Verhalten die persén-
lichen Ziele mit den Einstellungen und
Werten der anderen verknUpft. Uns ist
zentral wichtig, dass NLP-Anwender eine
hohe Ethik einhalten. Nur wenn wir in
der Kommunikation mit anderen gemein-
same Ziele finden, ist nachhaltiger Erfolg
Uberhaupt moglich.

Die Transterkompetenz soll zur Umset-
zung der Methoden in die tdgliche Arbeit
befahigen. Gibt es auch Instrumente zur
diesbeztiglichen Erfolgskontrolle?

Bereits wahrend des zweiten Moduls
starten die Teilnehmer ihre person-
lichen Business-Transfer-Projekte, die

die Umsetzung des Gelernten in den
beruflichen Alltag sicherstellen. Zwischen
den Modulen fUhren wir E-Learning-
Veranstaltungen durch, an denen die
Teilnehmer in Webinars tber ihre Fort-
schritte bei der Umsetzung berichten und
Hilfestellung erhalten. Die Umsetzung
wird in allen Modulen thematisiert und
eine Abschlussprasentation des Projekts
im letzten Modul rundet die Erfolgskon-

trolle ab. o
(aus: seminarinside 05/06, S. 3)



UBERSICHT:

Offentliche Ausbildungen...

... stehen allen interessierten Personen
offen. Unsere Kurse sind modular auf-
gebaut, jedes Modul wird in der Regel
mehrmals jéhrlich angeboten. Die Teil-
nehmerzahl ist jeweils auf ca. 12 Per-
sonen beschrankt, um ein optimales
Lernklima zu ermdglichen.

Unsere Teilnehmerinnen

Fihrungskrafte erhalten Werkzeuge
in Bereichen wie Selbstmanagement,
Fuhren in anspruchsvollen Situationen,
Mitarbeitermotivation, Work-Life-Balan-
ce, Konfliktmanagement, etc.

Fachspezialisten kénnen ihr Wissen
einfacher kommunizieren, Kollegen fur
ihre Anliegen gewinnen, Projekte ziel-
gerichteter managen und mit schwie-
rigen Personen besser umgehen.

Berater und Coaches bieten ihre
Leistungen produktiver an, indem sie
auf verschiedenste Menschentypen
bewusster eingehen und Werkzeuge
fur die Veranderung von Menschen und
Organisationen erhalten.

OFFENTLICHE AUSBILDUNGEN

Jedermann entwickelt sich persénlich
weiter, da Sie in jedem Modul wichtige
berufliche (oder private) Herausforde-
rungen mit den Methoden des (Busi-
ness-) NLP bearbeiten.

Internationale Zertifizierung

Ihr Investitionsschutz: unsere Zertifizie-
rungen nach IANLP (International Asso-
ciation for NLP, www.ia-nlp.org) und
DVNLP (Deutscher Verband fir NLP,
www.dvnlp.de) erméglichen Ihnen,
nach jeder Ausbildungsstufe bei ande-
ren Anbietern weiter zu studieren — und
umgekehrt, mit einem entsprechenden
Zertifikat in eine unserer Ausbildungs-
stufen einzusteigen.

Modularer Aufbau der 6ffentliche
Ausbildung

Business-Coach
Ausbildung

Business-NLP
Grundausbildung



INTRO-DAYS: INHALTE

Kennenlernen und Umsetzen

Lernen Sie die Welt des Business-NLP
wahrend zwei Tagen kennen. Sie trainie-
ren aktiv grundlegende Methoden aus
den hier aufgefiihrten Bereichen.

Wahrnehmungstraining

Durch sinnespezifisches Wahrnehmungs-
training erkennen Sie, wie genau Kom-
munikation ablduft. Dies ermdglicht
lhnen, den Kommunikationsprozess und
lhr Verhalten bewusster zu steuern.

Zustandsmanagement

Wir befinden uns nicht immer im glei-
chen Zustand. Es ist glinstig, wenn wir in
der Lage sind,

e den eigenen Zustand zu erkennen,

e bewusst zu entscheiden, ob dieser
Zustand fur unsere momentane Situati-
on angemessen ist und

¢ je nachdem diesen Zustand zu verstar-
ken oder zu verlassen.

Zugang zu Ressourcen

Ganz allgemein sind Ressourcen Kraft-
quellen, die uns unterstttzen. NLP hat
Techniken entwickelt, kraftvolle, hilf-
reiche Zustande aus einer erlebten Situ-
ation zu holen und in einer zuktnftigen
— eventuell herausfordernden — Situation
positiv einzusetzen.

Effektive Kommunikation

Rahmenbedingungen fir effektive Kom-
munikation sind eine ideale Checkliste in
Situationen, in denen die Kommunika-
tion nicht optimal ist. So kann rasch die
hemmende Ursache erkannt und — wenn
maoglich — beseitigt werden.

Ziele besser und direkter erreichen

NLP erweitert die tblichen Kriterien

der Zielformulierung (Termin, Verant-
wortlicher, etc.) um den von Vaihinger
bekannten «Als-ob-Rahmen» und sin-
nesspezifisches Erleben. Damit gewinnen
Ziele deutlich an «Zielmagnetismus»,
was die Motivation erhéht. Neben der
personlichen Anwendung wird eine spe-
zielle Methodik fur Zielformulierung im
Business als Erweiterung tblicher MbO-
Techniken vorgestellt.

Chaining

Wie kann ich in schwierigen und heraus-
fordernden Situationen, die konkret auf
mich zukommen, ruhig, entspannt, gelas-
sen bleiben? Erleben Sie die Veranderung
an sich selbst dank der NLP-Technik des
Chainings.

Die eigene Botschaft riiberbringen

Lernen Sie die vier Schltisselemente einer
Botschaft kennen, so dass Sie unter-
schiedlichste Menschentypen ansprechen
koénnen.



Business-NLP Basic

Nach den 2-tagigen Intro-Days (Modul 1)
folgt das Business-NLP Basic-Seminar,
welches aus den je 2-tdgigen Modulen
2-6 besteht.

Die inhaltlichen Schwerpunkte umfassen:

e Sprachmodelle und aktive Frage-
techniken

Verhaltensanderung und Konflikt-
management

Rechtshemispharische Sprachmuster
und Entspannungstechniken
Verhaltensstrategien und professionelle
Gespréachsfuhrung

Selbstmanagement und Gruppen-
dynamik

Business-NLP Practitioner

Die Ausbildung zum Business-NLP
Practitioner behandelt fortgeschrittene
Themen; sie besteht aus den vier 2-ta-
gigen Modulen 7-10 mit folgenden
Schwerpunkten:

e Verfeinerung lhrer Wahrnehmungs-
kompetenz

Personliches Zeitmanagement
Verhaltenstendenzen von Personen
und Gruppen erkennen
Einschrénkende Uberzeugungen neu-
tralisieren

Schnelle Veranderungstechniken auf
der Verhaltensebene

BASIC+PRACTITIONER: UBERSICHT

Inhouse-Seminare

Coaching

Modularer Aufbau

Die Module finden ungefdhr im Monats-
rhythmus statt. Zwischen den einzelnen
Modulen trainieren Sie die neu erwor-
benen Erkenntnisse gleich in der Praxis.

Modulare Planung

Jedes Modul vertieft einen bestimmten
Aspekt von Business-NLP. Die einzelnen
Module sind weitgehend autonom und
bauen auf den Intro-Days (= Modul 1)
auf. Die Module 2-9 kénnen in beliebiger
Reihenfolge besucht werden. Modul

10 (das praktische Testing) ist das letzte
Modul.

Training: Wissen in Fahigkeiten
verwandeln

Neben den intensiven Trainingsanteilen
wahrend des Kurses gibt es in der ganzen
Schweiz Trainingstreffs, in denen Sie ins-
besondere die Strukturen des klassischen
NLPs intensiv Gben koénnen.

E-Learning

Zwischen den Modulen bieten wir mit
unseren E-Learning-Plattformen auch
regelmassige Webinare an, an denen
Sie (bequem von zuhause an lhrem PC)
spezielle Themen mit anderen Teilneh-
merinnen vertiefen. Das unterstitzt den
Transfer in den Alltag.



BASIC+PRACTITIONER: INHALTE

Spezial-Module

Business-Coach
Ausbildung

Business-Coach

Business-NLP
Grundausbildung

Intro-Days

Selbstmanagement und Business-Anwendung

Unsere Ausbildung beruht auf dem Konzept, dass Sie die vermittelten Inhalte zuerst
fUr sich selbst anwenden; anschliessend setzen Sie sie direkt in der Kommunikation

mit anderen Menschen ein.

In der Basic+Practitioner-Ausbildung erlernen Sie alle grundlegenden Techniken des
klassischen NLP. Weiterhin erhalten Sie die entsprechenden Anwendungen fir den
Einsatz im beruflichen Kontext. Diese Philosophie zieht sich durch alle Module.

Modularer Aufbau

Modul10
Testing und
Integration

Modul 9
Metaprogramme,
Typologien
Modul 8

Timeline,
Zeitmanagement

Modul 7
Submod., schnelle
Techniken

Business-NLP
Practitioner
(4x2 Tage)

Modul 6
Selbstmanagement,
Gruppendynamik

Modul 5
Strategien und
Modelling

Modul 4
Milton-Modell,
Work-Life-Ballance

Modul 3
Reframing, Konflikt-
management

Modul 2
Metamodell der
Sprache

Business-NLP
Basic
(5x2 Tage)

Business-NLP
Intro-Days
(1x2 Tage)

Modul 1
Einfihrungsseminar

Selbstmanagement

Praktisches Testing
Flexibler Methodeneinsatz
Zertifizierung

Metaprogramme
S.C.O.R.E.-Modell
Verhaltenstendenzen

Timeline
Uberzeugungen andern
v/k-Dissoziation

Submodalitaten
Rasche Veranderung
Swish

Selbstmanagement
Ressourcing
Raumanker

Verhaltens-Strategien
T.O.T.E.-Modell
Master-Modelling

Miltonsche Sprachmuster
Rechtshemisphérische
Kommunikation

Reframing
Verhaltensanderung
Recursive Training Cycle

Sprachmodelle
Aktive Fragetechniken
Spitzenleistungen

Wahrnehmung
Zustandsmanagement
Zugang zu Ressourcen



I BUSINESS-COACH: UBERSICHT

Business-Coach

Die Business-Coach-Ausbildung ist eine
zertifizierte NLP-Master-Ausbildung;

wir nennen sie Business-Coach, weil sie
deutlich auf das Coaching von Einzelper-
sonen und Teams im beruflichen Umfeld
ausgerichtet ist.

Sie besteht aus sechs 3-tdgigen Modulen
A-F und einem (optionalen) Zusatzmodul,
dem Business-Coach Special.

«Bin ich ein Coach?»

Es ist nicht notig, hauptberuflich als
Coach tatig zu sein, um diese Ausbildung
nutzen zu kénnen!

Sie kénnen Coaching-Fahigkeiten ein-
setzen, wann immer Sie mit anderen
Personen zusammen arbeiten. Sei es als
Fuhrungskraft oder auch als Kollege /
Kollegin — vorausgesetzt, Sie mochten ein
gemeinsames Ziel erreichen.

Fokus 1: Selbstmanagement

Im Bereich Selbstmanagement werden
NLP-Strukturen fur die persoénliche Wei-
terentwicklung genutzt:

e Personliche Werte und Veranderung
eigener Glaubenssysteme

e Starkung personlicher Kernkompe-
tenzen

e Multi-Level-Kommunikation und Ver-
tiefung von Meta- und Milton-Modell;
Submodalitaten; SCORE, ROLE, SOAR
und weiterer Modelle

Business-Coach
Ausbildung

Practitioner

Basic

Business-NLP
Grundausbildung

Intro-Days

Fokus 2: Business-Coaching

Business-Coaching heisst, Einzelpersonen
und/oder Teams im geschaftlichen Alltag
professionell und zielorientiert zu unter-
stUtzen:

o Vielfaltige, systemische und I6sungsori-
entierte Coaching-Tools, die Sie situativ
im Business einsetzen kénnen

e Vertiefte Problemlésungs- und Zielset-
zungstechniken (auch fur Projektfiih-
rung)

e Teamdiagnose, Teamentwicklung und
Teamcoaching

Fokus 3: Business-Mastery

Der Transfer der NLP-Techniken in den
Business-Kontext wird im Begriff Busi-
ness-Mastery zusammengefasst:

e Strategieerarbeitung mit Einzelper-
sonen und Teams

e Aufbauende Methoden flr Innovation
und Kreativitat

e System Dynamics und Business-Model-

ling
Voraussetzungen

Voraussetzung zur Teilnahme ist eine
abgeschlossene klassische oder Business-
NLP Practitioner-Ausbildung (zertifiziert
nach IANLP / DVNLP). Aufnahmegesprach
fur Teilnehmerinnen, die dem Institut
noch nicht bekannt sind.



BUSINESS-COACH:
INHALTE

Diese NLP-Master-Ausbildung ist inter-
national zertifiziert nach den Standards
der International Association for Neuro-
Linguistic Programming IANLP und des
Deutschen Verbands fiir NLP DVNLP.

Zusétzlich zur Vertiefung der NLP-Kennt-
nisse (wie in klassischen NLP-Master-

Modularer Aufbau

Business Coach
Special Modul S
1 x 3 Tage

Modul F
Team-Coaching

Modul E
Changing the Business

Business Coach Mo_d_U| D_
(Business-NLP Unified Field

Master)

6 Module
a jeweils
3 Tage Modul C
Powerful Communication

Modul B
Belief Changer

Modul A
Business Coaching
Enabler

Ausbildungen) liegt der Schwerpunkt
deutlich auf Business-Coaching in allen
Facetten. Unser Institut erteilt bei er-
folgreichem Abschluss das Zertifikat als
Business-Coach.



INHOUSE-SEMINARE: UBERSICHT

Firmentraining zum Erfolg

Inhouse-Seminare sind ein Schwerpunkt
unserer Tatigkeit. Unsere Spezialitaten:

e Wir richten die Trainingsinhalte und
die Art des Trainings an lhren strate-
gischen Zielen aus

e Wir konnen auf Wunsch die Effekte
des Trainings messbar machen

Haufig nachgefragte Themen...

Wir trainieren die «hadufig nachge-
fragten» Themen:

e Fihrung und Leadership
Kundenorientierung

Wirkungsvolles Présentieren

Vom Verkaufer zum Verkaufsgestalter
Kommunikationstraining
Selbstmotivation und Selbstmanage-
ment

e weitere Themen — nach lhrem Bedarf

...moderne Vermittlung

Alle Trainingsinhalte werden durch Ele-
mente des Business-NLP so angereichert,
dass sie in der Praxis viel einfacher
umsetzbar sind.

In unseren Trainings setzen wir intensiv
Ubungen, Simulationen und Rollenspiele
ein, damit die Teilnehmerinnen sofort
eigene Fahigkeiten aufbauen.

Ausbildungen in
Business-NLP

Coaching

Neues Verhalten 2 neue Resultate

NatUrlich bieten wir lhnen auch Kurzvor-
trdge oder Tagesseminare an; diese ver-
mitteln interessante neue Kenntnisse und
Einsichten.

Méchten Sie allerdings mehr, namlich
verbesserte Resultate, ist die Vorausset-
zung dafur, dass lhre Mitarbeiterinnen
sich anders verhalten; gemass der ein-
fachen «Gleichung»:

e altes Verhalten = alte Resultate

e neues Verhalten = neue Resultate

Diese «Installation neuer Verhaltenswei-
sen» erfordert mehrfaches Training auf
unterschiedlichen Ebenen, eine prazise
Ausrichtung der Trainingsinhalte auf lhre
strategischen Ziele (damit sich der Auf-
wand lohnt) und eine saubere Messung
der Effekte.

Neue Verhaltensweisen fir neue Resul-
tate: das ist unsere Kernkompetenz in
Inhouse-Trainings.



INHOUSE-SEMINARE:

SERVICE-EXCELLENCE + MEHR

Differenzierung durch konsequente
Kundenorientierung

Jeder «Touchpoint» mit dem Kunden ist
eine Moglichkeit, die Kundentreue zu
starken. Wenn Mitarbeiterlnnen diese
Maglichkeiten als Chancen nutzen, diffe-
renziert sich Ihr Unternehmen deutlich
von Ihren Wettbewerbern:

e authentische Freundlichkeit

e Flexibilitat (die «Extra-Meile» gehen)
e professionelle Kommunikation

e mehr Freude an der Arbeit

sind Elemente einer herausragenden
Dienstleistungskultur; wir nennen sie
Service Excellence.

Individuelle und kulturelle
Voraussetzungen

Service Excellence stellt erhebliche Anfor-
derungen an jeden einzelnen Mitarbeiter
und den Umgang miteinander im Team.
Die Trainingsmodule umfassen deshalb
individuelle Tools wie

e Stressmanagement
e Zustandsmanagement
¢ (Selbst-) Motivation

und Elemente der Teamentwicklung:

¢ Feedback-Kultur und kontinuierliche
Verbesserung

e Konflikte als Chance

e Rapport / positive Welle im Verkauf

Methodik

Service Excellence ist ein gutes Beispiel
flr ein Training, das (anspruchsvolle) Ver-
haltensanderungen der Mitarbeiterinnen
anstrebt. Unsere Erfahrung zeigt, dass die
einzelnen Module am besten tber mind.
6 Monate (besser 12) verteilt werden:

Intensive %2, 1- oder 2-tdgige Trainings-
einheiten im regelmassigen Rhythmus ge-
ben Gelegenheit, das Gelernte zwischen
den Trainings live anzuwenden und die
erzielten Erfolge in kurzen Abstanden zu
reflektieren.

Welche Module fur Ihr Unternehmen in

welchem Ausmass geeignet sind, legen

wir am Anfang des Trainingsprojektes in
einer Analysephase gemeinsam fest.



M COACHING: UBERSICHT

Einzelcoaching

Viele erfolgreiche Menschen lassen sich
heute durch einen Coach begleiten; fur
bestimmte Berufsgruppen sind regelmas-
sige Coachings und Supervisionen bereits
Pflicht.

Ein professioneller Coach ist Ihr Sparring-
Partner, der Profi, der mit Ihnen reflek-
tiert und Sie unterstitzt, lhr volles Poten-
zial zu entfalten — um dann den néchsten
Schritt zu tun.

Je nach Situation umfasst ein Coaching-
Prozess ca. 3-5 Sitzungen von 1 Stunde
bis ¥2 Tag in Abstanden von einer bis vier
Wochen.

Teamcoaching

Gerade in frisch zusammengesetzten
Teams (z.B. bei organisatorischen Verdn-
derungen) oder, klassisch, bei Problemen
im Team setzen moderne Unternehmen
externe Coaches mit grossem Erfolg ein.

Unsere Coaching-Philosophie

Ressourcenbasiert: Sie bauen auf Star-
ken auf, die bereits in Ihnen vorhanden

sind, um diese in der aktuellen Situation
optimal zu nutzen.

Zielgerichtet: Sie anerkennen lhre
Herausforderung und richten sich kon-
gruent auf Ihr neues Ziel aus. Ganzheit-
lich — das heisst, dass es fur Sie und Ihre
Umgebung stimmt.

Ausbildungen in
Business-NLP

Inhouse-Seminare

Handlungsorientiert: Sie erreichen die
gewulnschten Resultate durch aktives
Tun. Dabei gehen Sie schrittweise vor.
Sie messen die Erreichung jeden Schrittes
und feiern lhre Erfolge!

Wann ist Coaching sinnvoll?

e Personliche oder berufliche Standort-
bestimmung / Potenzialanalyse

e Personliche Weiterentwicklung

e Veranderung hinderlicher Glaubens-
satze und Uberzeugungen

e Teamanalyse, Teamdiagnose und

Teamentwicklung

Konfliktlésung

e Begleitung von Change-Prozessen

e Periodische Supervision im Rahmen
von Aus- und Weiterbildungen

Nutzen Sie auch Supervisionen!
In Supervisionen kénnen Sie:

e |hr berufliches Handeln reflektieren

e den eigenen Handlungsspielraum aus-
leuchten

e in der Team-Supervision Situationen
gemeinsam diskutieren und Anre-
gungen entwickeln



TRAINER-TEAM

Fachlich und persénlich liberzeugend

Wir legen bei unseren Trainerlnnen héchsten Wert auf eine fundierte fachliche
Ausbildung, Berufserfahrung und didaktische Kompetenz. Sie finden bei uns
Gesprachspartnerinnen, die Ihre Situation verstehen und kompetente Unter-

sttzung anbieten.
Dr. Christian Bodmer

ist Griinder und Leiter des Instituts fr
Business-NLP. Seine Ausbildung basiert
auf den drei Pfeilern Betriebswirtschaft
(Dr. oec. HSG), Technik (Dipl. Ing. ETH)
und Kommunikation (cert. NLP-Lehrtrai-
ner IANLP/ DVNLP, Supervisor / Coach
BSO, eidg. FA Ausbilder).

Er verfligt Gber FUhrungserfahrung in
Forschung, Unternehmensberatung und
Industrie; seit 15 Jahren arbeitet er mit
NLP.

Heute ist er spezialisiert auf Anwendun-
gen von NLP im Business, insbesondere
Ausbildung, Beratung und Coaching von
Einzelpersonen und Teams in Deutsch
und Englisch.

Co-Trainerinnen und Kooperations-
partner

Wir pflegen ein Netzwerk aus hochkom-
petenten Spezialisten, die unsere Philo-
sophie vertreten und unser Vertrauen
geniessen.

Dies ermdglicht uns z.B. auch mehrspra-
chige Trainings in Deutsch, Englisch,
Franzosisch oder Spanisch anzubieten.

Auch gréssere Projekte wickeln wir mit
unseren Netzwerkpartnern ab, wobei
unser Institut die Gewahrleistung fir die
hochstehende Qualitat unserer Arbeit
Ubernimmt.



& NLP im Business...
...kostenlose Info-Anlasse!

lhr psychologischer Werkzeugkoffer fir beruflichen Erfolg
Professionelle Tools fiir Coaching und Fiihrung
Erfolgsrezepte exzellenter Kommunikatoren

Wirkungsvoll kommunizieren bei Verhandlungen,
Verkaufsgesprachen und Konflikten

Ziele direkter erreichen fur lhre berufliche und
personliche Weiterentwicklung

Institut fir Business-NLP
Birkenstrasse 49, Postfach 88, CH-6343 Rotkreuz

Institut far Telefon +41 41 780 13 56, Fax +41 41 780 13 48

Business-NLP info@business-nlp.ch, www.business-nlp.ch




