
Das Institut für Business-NLP

Firmenporträt

Unsere Vision

Es ist unsere Vision, dass Menschen in
Unternehmen auf allen Ebenen und in
allen Funktionen bewusst und immer
besser miteinander kommunizieren.

Um dieser Vision näher zu kommen, ist
es der Zweck des Institut für Business-NLP,
hochwertige Kommunikations-Ausbil-
dungen auf der Basis von Business-NLP
und weiteren Kommunikationsmodellen
anzubieten.

Was ist Neuro-Linguistisches
Programmieren?

Neurologische Prozesse: Nerven nehmen
Reize auf und transportieren sie zum
Gehirn, dort werden sie gefiltert und
verarbeitet. Daraus entwickelt sich wei-
teres Denken und Verhalten mit Wirkung
auf die Aussenwelt.

Linguistischer Ausdruck: Die Sprache ist
die Brücke, die unsere innere Welt mit
dem Aussen verbindet. Dabei ist zu be-
denken, dass

• wir durch unsere Gedanken lau-
fend mit uns selbst kommunizie-
ren,

• Worte Botschaftsträger sind und

• der Empfänger das Gehörte und
Gesehene wiederum in seine
eigene Interpretation der Wirklich-
keit übersetzt.

Programmieren von Verhalten: Jeder
Mensch und jede Gruppe hat bewusste
oder unbewusste Verhaltensprogramme,
Prägungen und Muster. NLP untersucht
diese Ebenen, deren Zusammenhänge
und Auswirkungen sowie den Ablauf ein-
zelner Prozessbausteine.

Business-NLP

Business-NLP kombiniert NLP mit den
Anforderungen des modernen Ge-
schäftslebens und der Erfahrung der
Ausbilder:
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Business-NLP

Seit ca. 30 Jahren untersucht
und entwickelt NLP die effek-
tivsten Kommunikations-
instrumente und -strategien.

Ursprünglich stammen diese aus
Psychotherapie und Coaching,
wo sie auch heute noch einge-
setzt werden.

Business-NLP übersetzt diese
Methoden auf die Bedürfnisse
von Menschen im Geschäfts-
alltag:

• Gesprächsführung

• Präsentationstechniken

• Mitarbeiterführung

• Selbstmanagement

• Teamentwicklung

• Verkauf

• Verhandlungsführung

• Konfliktmanagement

Institut für Business-NLP
Birkenstrasse 49, Postfach 88
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• NLP: Wirkungsvollste Kommunikat-
ions-Methoden aus der Psycholo-
gie.

• Business: Die Erweiterung dieser
Methoden für alltägliche Situatio-
nen im Geschäftsleben.

• Erfahrung: Trainer mit Führungs-
erfahrung in der Industrie,
Coaching-Erfahrung und NLP-
Ausbildung.

Verankerung in der Wirtschaft

Das Institut wird von einem Beirat beglei-
tet, der die Integration in die Wirtschaft
sicherstellt. Zur Zeit gehören dem Beirat
folgende Persönlichkeiten an:

• Dr. Kurt Dallinger, Globosana,
Zürich

• Marina de Senarclens, Senarclens
Leu + Partner

• Prof. Dr. Fritz Fahrni, ETH Zürich
und Universität St. Gallen

• Ueli Frischknecht, NLP-Akademie
Schweiz

• Dr. Jürg Kaestlin, Rechtsanwalt,
Zürich

• Dr. Ildiko Szentkuti, Director, HR
Implementation, Credit Suisse

• Werner Zgraggen, Manager Human
Resources, Central East Europe
Region

Zielgruppen

Unternehmen und Organisationen der
Wirtschaft und öffentlichen Verwaltung.

Leistungsangebot
• Öffentliche Seminare in Business-

NLP

• Inhouse Seminare in Kommunikati-
on und Coaching

• Coaching für Führungskräfte und
Fachspezialisten

• Train the Trainer


